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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG
PROJEKT — AUTOMATYKA | ELEKTROTECHNIKA SP. Z 0.0.
wersja 1/2023

Preambuta

Celem niniejszych ogdlnych warunkéw swiadczenia ustug (OWU) jest okreslenie zasad, w oparciu o ktore
bedq realizowane ustugi na rzecz zamawiajqcych, prowadzqcych dziatalnos¢ gospodarczq, przez PROJEKT —
AUTOMATYKA | ELEKTROTECHNIKA SP. Z 0.0. z siedzibq w Opolu (adres siedziby i adres do doreczen: ul.
Wspdlna 3B, 45-837 Opole), wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS, prowadzonego przez Sqd Rejonowy
w Opolu, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, pod numerem: 0000044843, REGON:
531596266, NIP: 7542625852; o kapitale zaktadowym w wysokosci 220.000,00 PLN; adres poczty
elektronicznej: biuro@projekt.com.pl; numer telefonu: +48 77 451 54 50.

O ile nie postanowiono inaczej w tresci OWU, postanowienia OWU majq bezposrednie zastosowanie do
Wycen, Ofert oraz Uméw Swiadczenia Ustug i wigzq Strony w catosci w ponizszym zakresie.

Zadne ogdlne warunki Zamawiajgcego lub inne warunki handlowe nie mogq by¢ zastosowane dla relacji
opartych na Wycenie, Ofercie i Umowie Swiadczenia Ustug, chyba ze Wykonawca wyrazi odrebng pisemng
zgode. Celem unikniecia wqtpliwosci, taka zgoda nie bedzie wynikac¢ z okolicznosci, Zze Wykonawca nie
ustosunkowat sie do otrzymanych od Zamawiajqcego takich dokumentéw. W kazdym przypadku ztozona
przez Wykonawce Oferta lub Wycena ma pierwszeristwo przed postanowieniami takich ogdlnych warunkéw
Zamawiajgcego.

OWU stanowiq integralng czes¢ Wyceny, Oferty i Umowy Swiadczenia Ustug. Jezeli OWU nie zostaty
dofqczone do Wyceny lub Oferty, to Zamawiajqcy jest zwigzany z trescig OWU w brzmieniu obowigzujgcym
w wersji opublikowanej na stronie internetowej: http.//projekt.com.pl/OWU/ w dniu ztoZenia przez
Wykonawce Wyceny lub Oferty.

Potwierdzenie przyjecia przez Zamawiajgcego Oferty albo zawarcie w jakiejkolwiek formie Umowy
Swiadczenia Ustug poprzedzone otrzymaniem przez Zamawiajgcego Wyceny oznacza, ze Zamawiajgcy
zaakceptowat tres¢ OWU. Jezeli postanowienia OWU sq w sprzecznosci z tresciq Wyceny lub Oferty,
waowczas obowiqzuje tres¢ Wyceny lub Oferty.

POSTANOWIENIA OGOLNE

OWU skierowane sg wytgcznie do oséb prowadzacych dziatalnosé¢ gospodarczg (przedsiebiorcow) w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow, zawierajgcych umowe
bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscig gospodarczg, dla ktérych umowa posiada charakter zawodowy.

Definicje:
1.2.1. Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny;

1.2.2. Oferta — oferta Wykonawcy, wedle postanowien Kodeksu cywilnego, ztozona Zamawiajgcemu
przez Wykonawce, na warunkach opisanych w OWU;

1.2.3. OWU - niniejsze Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug;

1.2.4. Produkt — urzadzenie, instalacja lub maszyna, bedace rezultatem prac Wykonawcy, o ile
zawarta miedzy Stronami Umowa Swiadczenia Ustug stanowi umowe rezultatu;

1.2.5. Strony — Wykonawca i Zamawiajgcy zwani tacznie;

1.2.6. Umowa Swiadczenia Ustug — umowa, ktérej przedmiotem jest wykonanie Ustugi, w tym Ustugi,
ktdérej rezultatem jest wytworzenie Produktu, zawierana albo zawarta miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcg w oparciu o OWU;

1.2.7. Ustuga — przedmiot Umowy Swiadczenia Ustug, w tym Produkt;

1.2.8. Wycena — sporzadzony przez Wykonawce dla Zamawiajgcego szacowany koszt Swiadczenia
Ustug wedtug cen z chwili sporzadzenia, stanowiacy zaproszenie do podjecia negocjacji celem
zawarcia Umowy Swiadczenia Ustug; Wycena nie stanowi Oferty; Wycena ma charakter
szacunkowy i jest dokonywana w celu umozliwienia Zamawiajgcemu oszacowania kosztéw
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ewentualnego zlecenia; realizacja przedmiotu Wyceny moze sie rozpoczgé wytgcznie po
zawarciu Umowy Swiadczenia Ustug, zawierajacej istotne elementy tej Umowy;

1.2.9. Wykonawca — PROJEKT — AUTOMATYKA | ELEKTROTECHNIKA SP. Z 0.0. z siedzibg w Opolu
(adres siedziby i adres do doreczen: ul. Wspdlna 3B, 45-837 Opole), wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Opolu, Wydziat VIIl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem: 0000044843, REGON: 531596266, NIP:
7542625852; adres poczty elektronicznej: serwis@projekt.com.pl; numer telefonu: +48 77 451
54 50;

1.2.10. Wynagrodzenie — ustalone wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za wykonanie Ustug;

1.2.11. Zamawiajacy — (1) osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna
posiadajaca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,

prowadzaca dziatalno$é¢ gospodarcza, ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe Swiadczenia
Ustug z Wykonawcg;

1.2.12.  Zapytanie ofertowe — zapytanie ofertowe ztozone przez Zamawiajacego na Ustuge, w tym
Produkt.

WYCENA | OFERTA — ZASADY OGOLNE
Wykonawca dochowuje nalezytej starannosci przy sporzadzaniu Wyceny lub Oferty.

Zamawiajacy powinien poda¢ Wykonawcy mozliwie precyzyjne oczekiwania co do zamawianej Ustugi, a w
razie potrzeby, przekaza¢ wskazane przez Wykonawce niezbedne dane lub dokumenty.

Wykonawca nie odpowiada za nieprawidtowe wyliczenia, parametry lub wymiary, wynikajgce z
nieprawidtowych danych przekazanych przez Zamawiajgcego.

Jezeli dokument sporzadzony przez Wykonawce w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe nie stanowi
wyraznie, ze jest to Oferta, nalezy go poczytywad jako Wycene.

ZAWIERANIE UMOW SWIADCZENIA USLUG

Zawarcie Umowy Swiadczenia Ustug miedzy Stronami nastepuje po uprzednim ztozeniu przez
Zamawiajacego Zapytania ofertowego. W tresci Zapytania ofertowego niezbedne jest podanie przez
Zamawiajacego nastepujgcych danych: firmy (nazwy) Zamawiajgcego; NIP Zamawiajgcego; adresu e-mail;
numeru telefonu kontaktowego; rodzaju Ustug i ich istotnych cech oraz parametrow.

Po ztozeniu Zapytania ofertowego, Zamawiajgcy jest informowany — za posrednictwem tego Kanatu
Sprzedazowego, w ramach ktdrego ztozyt Zapytanie ofertowe (chyba ze Strony postanowig inaczej) — o
proponowanym Wynagrodzeniu, podanym w ztotych polskich lub Euro. Wskazane Wynagrodzenie jest
kwotg netto, ktéra powinna by¢ powiekszona o naleznosci publicznoprawne, do ktérych naliczenia jest
obowigzany Wykonawca (w szczegdlnosci podatek od towardw i ustug). Zamawiajgcy informowany jest
takze o kosztach dostawy (w tym optatach za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) oraz o innych
kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat — o obowiazku ich uiszczenia. Wykonawca udziela
powyzszych informacji w formie Wyceny albo Oferty.

Wykonawca w Wycenie lub Ofercie kazdorazowo wskazuje jej okres obowigzywania.

Z chwilg otrzymania przez Wykonawce — w terminie obowigzywania Wyceny lub Oferty, o ktérym mowa
w pkt 3.3. powyzej — potwierdzenia przyjecia przez Zamawiajgcego Wyceny lub Oferty (bez zmian), zostaje
zawarta Umowa Swiadczenia Ustug miedzy Zamawiajacym a Wykonaweca.

Jezeli w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu Wycene, zawarcie
Umowy Swiadczenia Ustug nie nastepuje w sposob wskazany w pkt. 3.4. powyzej. Do zawarcia Umowy
Swiadczenia Ustug moze dojé¢ wytgcznie po ostatecznym ustaleniu przez Wykonawce i Zamawiajgcego
wszystkich istotnych elementéw Umowy Swiadczenia Ustug i poprzez wyrazne potwierdzenie przez obie
Strony zawarcia Umowy Swiadczenia Ustug (w szczegdlnosci poprzez zawarcie pisemnej Umowy
Swiadczenia Ustug bad? ztozenie przez Zamawiajacego zaméwienia i potwierdzenie przez Wykonawce
przyjecia zaméwienia do realizacji). Warunki zawarte w Umowie Swiadczenia Ustug moga odbiegaé od
warunkow wynikajgcych z Wyceny, ktéra ma charakter szacunkowy.
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Zamawiajacy jest uprawniony do zmiany treéci Umowy Swiadczenia Ustug, w tym do korekty rodzaju,
istotnych cech lub ilosci Ustug okreslonych w Zapytaniu ofertowym wytgcznie za wyraing,
udokumentowang zgoda Wykonawcy, pod rygorem niewaznosci.

Na podstawie OWU Zamawiajacy jest uprawniony do zawierania Uméw Swiadczenia Ustug wytacznie na
potrzeby prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej.

Wykonawcy przystuguje prawo odstapienia (w catosci lub w czesci) od Umowy Swiadczenia Ustug w
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy Swiadczenia Ustug w tym wypadku moze
nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Zamawiajgcego zadnych roszczen w stosunku do
Wykonawcy. Wykonawca jest réwniez uprawniony do odstgpienia od Umowy Swiadczenia Ustug (w
catosci lub w czesci) w sytuacji, gdy producent danego urzadzenia lub innego komponentu niezbednego
do wykonania Umowy Swiadczenia Ustug odméwi realizacji dostawy (w catoéci lub w czeéci). Wéwczas
Wykonaweca jest uprawniony do odstapienia od Umowy Swiadczenia Ustug (w catosci lub w czesci) w ciggu
14 dni od dnia otrzymania informacji od producenta. Odstapienie od Umowy Swiadczenia Ustug w tym
wypadku takze nie rodzi po stronie Zamawiajgcego zadnych roszczen w stosunku do Wykonawcy.

Ze wzgledu na nadzwyczajng sytuacje na rynku urzadzen, surowcdw i innych komponentéw, wynikajaca
np. ze skutkéw pandemii, blokad tafcuchéw dostaw czy konfliktéw zbrojnych, ceny surowcéw i
komponentdw moga ulec zmianie w krétkim czasie, wptywajgc na Wycene lub Oferte. W przypadku
podwyzszenia cen jakichkolwiek urzadzen, surowcéw lub innych komponentéw niezbednych do
wykonania przedmiotu Wyceny lub Oferty o co najmniej 5%, Wycena lub Oferta ulegnie odpowiedniej
rekalkulacji, stosownie do zmiany cen zakupu takich urzgdzen, surowcéw lub innych komponentow.
Dotyczy to rowniez wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, jezeli dojdzie do takiej zmiany cen po zawarciu
Umowy Swiadczenia Ustug opartej o Wycene lub Oferte. Zmiana w tym zakresie nie wymaga zgody
Zamawiajacego i jest dokonywana poprzez notyfikacje zmiany, dokonang przez Wykonawce.

Ze wzgledu na globalne trudnosci w zaopatrzeniu i zaburzone taricuchy dostaw, wszelkie wskazane w
Ofercie lub Wycenie terminy dostaw lub realizacji Ustug nie sg terminami wigzacymi, ale orientacyjnymi.
Wykonawca doktada najwiekszych staran, aby rzetelnie informowac¢ Zamawiajgcego o prognozowanym
czasie realizacji, jednak Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiane lub niedotrzymanie terminu
dostaw, wynikajgcych z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy. Podany termin realizacji nie moze by¢
podstawa do jakichkolwiek roszczen finansowych lub innych zwigzanych z realizacjg Ustug.

WYKONYWANIE UStUG

Wykonawca oswiadcza, ze posiada srodki, personel, umiejetnosci i doswiadczenie niezbedne do
wykonania Ustug. Wykonawca jest uprawniony do postugiwania sie osobami trzecimi przy wykonywaniu
Ustug (podwykonawcy), na co Zamawiajacy wyraza zgode.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykona Ustugi zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg, z nalezytg starannoscia
oraz zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, zapewniajgc odpowiednig jakos¢ wykonanych Ustug.

Zakres prac, do ktérych wykonania zobowigzany jest Wykonawca, okreéla Umowa Swiadczenia Ustug.
Wykonawca nie jest zobowigzany do wykonania prac niewymienionych w treéci Umowy Swiadczenia
Ustug.

Zamawiajacy oswiadcza, iz posiada niezbedne srodki pieniezne do zapfaty za Ustugi i terminowej zaptaty
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do Scistej wspodtpracy z Wykonawcag przy realizowaniu Ustug, a w
szczegoblnosci do udzielania Wykonawcy wszelkich posiadanych informacji dotyczacych przedmiotu
Umowy oraz przekazywania niezbednych dokumentdw. Zamawiajgcy powinien zobowigzaé swoich
pracownikow i wspoétpracownikdw do udzielania tych informacji i przekazywania zadnych przez
Wykonawce dokumentow.

Zamawiajacy zobowigzuje sie bra¢ udziat w odbiorach prac zgtaszanych przez Wykonawce do odbioru.

Przewidywany termin realizacji przedmiotu Umowy okresla Oferta albo Wycena. Szczegétowe terminy
realizacji przedmiotu Umowy zawiera harmonogram, bedacy zatacznikiem do Umowy Swiadczenia Ustug,
o ile zostat sporzadzony.

Termin wykonania Ustug lub poszczegélne terminy ich wykonania wskazane w Umowie Swiadczenia Ustug
ulegajg zmianie w szczegdlnosci w przypadku:

4.8.1. wprowadzania zmian przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji Ustug;
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4.8.2. opdznienia w udostepnieniu Wykonawcy frontu prac lub utrudniania swobodnego dostepu do
niego;

4.8.3. braku nalezytej wspdtpracy Zamawiajgcego z Wykonawcg, a w szczegdlnosci nieudzielania
niezbednych informacji lub nieprzekazywania Wykonawcy niezbednych dokumentoéw;

4.8.4. opO&znienia w zaptacie Wynagrodzenia;

4.8.5. nieuczestniczenia przez Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie w czynnosciach odbioru lub
bezpodstawnego odmawiania odbioru przez Zamawiajgcego;

4.8.6. niezaleznych od Wykonawcy opdznied w dostawach urzadzen, komponentédw, materiatéw i
innych czesci pochodzacych od zewnetrznych dostawcoéw, niezbednych do wykonania Ustug;

4.8.7. dziatania sity wyzszej.

W przypadku powstania sytuacji okreslonej w ust. 4.8. powyzej, Strony ustalg nowy termin wykonania
przedmiotu Umowy w drodze pisemnego aneksu. W razie braku porozumienia, terminy wykonania Ustug
ulegajg automatycznemu wydtuzeniu o czas trwania przyczyny wydtuzenia terminu wykonania Ustug i czas
niezbedny do usuniecia jej skutkdw.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za przedtuzenie terminu realizacji Ustug powstate z przyczyn
niezawinionych przez Wykonawce.

W przypadku wykonywania przez Wykonawce czynnosci w zakfadzie Zamawiajgcego, Zamawiajacy jest
zobowigzany zapewni¢ Wykonawcy nieodptatnie dostep do energii elektrycznej, biezagcej wody, a jesli
bedzie to niezbedne — takze do innych mediéw wskazanych przez Wykonawce. Zamawiajgcy zobowigzany
jest zapewni¢ personelowi Wykonawcy dostep do pomieszczen sanitarnych i szatni.

Umowa Swiadczenia Ustug okreéla osoby upowaznione do reprezentowania Stron w zakresie biezgcych
uzgodnien techniczno-organizacyjnych.

ODBIORY

Umowa Swiadczenia Ustug okreéla etapy wykonywania Ustug, ktére podlegaja odbiorom i
odpowiadajgcym im ptatnosciom. W razie nieokreslenia przez Strony etapéw, jezeli wykonywanie Ustug
trwa dtuzej niz 1 miesigc, odbiory i ptatnosci s3 dokonywane w miesiecznych okresach rozliczeniowych
odpowiadajgcych miesigcom kalendarzowym, zgodnie z postepem prac. Powyzsze okresy rozliczeniowe
sg traktowane jak etapy.

Po wykonaniu etapu lub po catkowitym wykonaniu Ustugi, Wykonawca zgtosi etap lub Ustuge
Zamawiajacemu do odbioru, odpowiednio, czesciowego lub koricowego. Jezeli efektem Ustug jest
Produkt, odbiér koricowy poprzedzony zostanie uruchomieniem wykonanego Produktu, ktérego celem
jest wykazanie sprawnoéci wykonanego Produktu. Umowa Swiadczenia Ustug moze okre$la¢ szczegétowe
procedury odbiorowe dla Produktu.

Odbidr etapu lub odbiér koricowy Ustugi nastgpi w terminie nie pdzniejszym niz 3 dni od daty zgtoszenia
gotowosci do odbioru przez Wykonawce i bedzie udokumentowany protokotem odbioru. Odbiory
odbywaja sie w miejscu wykonywania etapu lub Ustugi. W przypadku nieprzystgpienia do odbioru przez
Zamawiajacego w ww. terminie i miejscu albo bezpodstawnej odmowy podpisania protokotu odbioru
przez Zamawiajgcego, Wykonawca sporzadzi jednostronnie protokét odbioru, stanowigcy podstawe do
wystawienia faktury VAT za dany etap lub faktury VAT koricowej.

W przypadku zgtoszenia uzasadnionych zastrzezern Zamawiajgcego co do zgodnosci z Umowa etapu lub
Ustugi, Zamawiajgcy umiesci te zastrzezenia w protokole odbioru, pod rygorem utraty prawa ich
zgtoszenia w pdZniejszym czasie. Jesli zastrzezenia te sg istotne, tj. dotyczg niezgodnosci, ktore sprawiaja,
ze przedmiot Umowy nie nadaje sie do umdwionego uzytku, Wykonawca usunie zgtoszone niezgodnosci
i Strony ponownie przeprowadzg procedure odbioru. W przypadku innych niz istotne uzasadnionych
zastrzezen, Wykonawca usunie te niezgodnosci po dokonaniu odbioru w uzasadnionym technologicznie
terminie, a etap lub Ustuge uwaza sie za odebrane mimo zgtoszonych zastrzezen.

Podstawg odmowy odbioru etapu przez Zamawiajgcego moze by¢ wytgcznie niewykonanie przez
Wykonawce prac przewidzianych dla danego etapu.

Do czasu zaptaty catej naleznosci za Ustuge, wszelkie dostarczone urzadzenia, komponenty i inne
materiaty pozostajg wtasnoscig Wykonawcy.
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Za dzien wykonania Ustugi przez Wykonawce uznaje sie dziert podpisania protokotu odbioru koricowego
niezawierajgcego uzasadnionych i istotnych zastrzezen. W razie nieuzasadnionej odmowy podpisania
protokotu przez Zamawiajgcego, za dziert wykonania Ustugi uznaje sie dzien zgtoszenia przez Wykonawce
gotowosci do odbioru.

Wartos¢ Wynagrodzenia wskazana w Wycenie lub Ofercie uwzglednia prowadzenie prac wytacznie w dni
robocze (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy (weekenddw, swigt) w godzinach 8-16 na terenie
Polski. Jesli prace majg by¢ prowadzone w dni ustawowo wolne od pracy (weekendy, swieta) lub w
godzinach innych niz 8-16, Zleceniodawca przed zawarciem Umowy Swiadczenia Ustug, powinien
poinformowac o tym Wykonawce, celem dokonania rekalkulacji Wyceny lub Oferty i wprowadzenia takiej
informacji do Umowy Swiadczenia Ustug. W przeciwnym razie Wykonawca nie bedzie obowigzany do
wykonywania prac w dni ustawowo wolne od pracy (weekendy, $wieta) lub w godzinach innych niz 8-16,
a w razie ich wykonywania bedzie uprawniony do wyliczenia dodatkowego Wynagrodzenia,
podlegajacego jedynie notyfikacji Zamawiajgcemu. Wykonawca bedzie réwniez uprawniony do dokonania
stosownych zmian harmonogramu prac, podlegajacych jedynie notyfikacji Zamawiajgcemu.

WYNAGRODZENIE | PLATNOSCI

Za realizacje Ustugi Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego Wynagrodzenie. Do Wynagrodzenia zostanie
doliczony podatek VAT w obowigzujgcej wysokosci oraz —jezeli taki obowigzek bedzie wynikat z przepiséw
prawa — inne naleznosci publicznoprawne (np. cto, akcyza).

Wynagrodzenie ulega podwyzszeniu w sytuacji:

6.2.1. zwiekszenia zakresu prac Wykonawcy na skutek zlecenia dodatkowych prac przez
Zamawiajacego lub zmiany przez Zamawiajgcego parametrow, zatozen, funkcjonalnosci,
materiatéw w stosunku do bedacych podstawg przygotowania Oferty albo Wyceny;

6.2.2. zmiany obowigzkéw Wykonawcy z przyczyn nielezacych po stronie Wykonawcy skutkujacej
tym, Zze bedzie wymagane wieksze zaangazowanie czasowe lub osobowe personelu
Wykonawcy (np. konieczno$¢ skierowania do wykonywania zadania wiekszej liczby
pracownikéw badZ osoby wyspecjalizowanej, ktérej udziat w wykonywaniu Ustugi nie byt
konieczny przed zmiang obowigzkowy);

6.2.3. gdy na zgdanie Zamawiajgcego lub na skutek brakow materiatowych badz innej istotnej zmiany
na rynku konieczna jest zmiana elementéw, jakie majg by¢ wykorzystane do wykonania Ustugi,
na drozsze (np. poprzez zmiane producenta elementdéw na zgdanie Zamawiajacego, upadtosc
producenta elementéw przyjetych jako podstawa przygotowania Oferty albo Wyceny, dtugi
czas oczekiwania na dostarczenie elementow, skutkujgcy koniecznoscig zmiany dostawcy na
oferujgcego wyzsza cene);

6.2.4. wydtuzenia czasu realizacji Ustug z przyczyn nielezgcych po stronie Wykonawcy, co skutkuje
koniecznoscig utrzymania zespotu projektowego przez czas dtuzszy od zatozonego w Ofercie
albo Wycenie oraz brakiem mozliwosci przyjmowania przez Wykonawce innych zlecen.

W przypadku wystgpienia ktérejkolwiek okolicznosci sposréd wymienionych w ust. 6.2. powyzej,
Wykonawca moze ztozy¢é Zamawiajgcemu w formie dokumentowej propozycje odpowiedniego
podwyzszenia Wynagrodzenia i wstrzymac sie z wykonywaniem Ustugi do czasu zaakceptowania przez
Zamawiajgcego propozycji odpowiedniego podwyiszenia Wynagrodzenia. Terminy wykonania Ustugi
przez Wykonawce ulegajg automatycznemu przedtuzeniu o czas oczekiwania na akceptacje podwyzszenia
Wynagrodzenia przez Zamawiajgcego i czas niezbedny do usuniecia skutkéw tego oczekiwania (np. w
sytuacji dtuzszego czasu dostawy elementow zamdwionych w pdzZniejszym terminie ze wzgledu na
koniecznos¢ oczekiwania na akceptacje Zamawiajgcego).

Jesli czas oczekiwania na akceptacje podwyzszenia Wynagrodzenia przez Zamawiajgcego, o ktérym mowa
w ust. 6.2. powyzej, przekracza 10 dni od daty ztozenia przez Wykonawce propozycji podwyzszenia
Wynagrodzenia, Wykonawca moze zawiesi¢ wykonywanie Ustugi lub odstgpi¢ od Umowy w catosci albo
w zakresie niewykonanej czesci w terminie 60 dni od dnia ztozenia Zamawiajgcemu propozycji
podwyzszenia Wynagrodzenia. W okresie zawieszenia Wykonawca nie jest obowigzany pozostawaé w
dyspozycyjnosci do wykonywania Ustugi i moze podjgé¢ sie wykonywania zlecen na rzecz innych
zamawiajacych. W okresie zawieszenia terminy wykonywania Ustugi przez Wykonawce nie biegna.
Wykonawca moze skorzystacd z prawa odstgpienia, o ktdrym mowa powyzej, rGwniez w czasie zawieszenia.

W przypadku zawieszenia wykonywania Ustugi, zgodnie z ust. 6.4. powyzej, po uzgodnieniu przez Strony
podwyzszonego Wynagrodzenia, Wykonawca okresli Zamawiajgcemu termin ponownego przystgpienia
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

7.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.7.

do wykonywania Ustugi. Terminy wykonania Ustugi rozpoczynajg bieg od terminu wskazanego przez
Wykonawce.

W przypadku odmowy akceptacji podwyzszenia Wynagrodzenia przez Zamawiajgcego, Wykonawcy
przystuguje prawo odstapienia od Umowy Swiadczenia Ustug w terminie 60 dni od otrzymania odmowy
Zamawiajacego. Odstgpienie moze nastgpic ze skutkiem wstecznym (ex tunc) albo na przysztosé (ex nunc),
wedle wyboru Wykonawcy.

W przypadku opdznienia w zaptacie jakiejkolwiek czesci Wynagrodzenia, przekraczajacego 3 dni powyzej
ustalonego terminu ptatnosci, Wykonawca jest uprawniony do wstrzymania wykonywania Ustugi do czasu
dokonania zaptaty zalegtego Wynagrodzenia przez Zamawiajacego. Jesli czas opdznienia w zaptacie
jakiejkolwiek czesci Wynagrodzenia przez Zamawiajgcego przekracza 10 dni, Wykonawca moze zawiesic¢
wykonywanie Ustugi, co nie wytgcza prawa Wykonawcy do odstgpienia od Umowy w trybie okreslonym
w ust. 8.2. Umowy po zaistnieniu przestanek do odstgpienia. W okresie zawieszenia Wykonawca nie jest
obowigzany pozostawac w dyspozycyjnosci do wykonywania Ustugi i moze podjgc sie wykonywania zlecen
na rzecz innych zamawiajgcych. W okresie zawieszenia terminy wykonywania Ustugi przez Wykonawce
nie biegna.

W przypadku zawieszenia wykonywania Ustugi, zgodnie z ust. 6.7. powyzej, po dokonaniu przez
Zamawiajgcego zaptaty catego Wynagrodzenia, Wykonawca okresli Zamawiajagcemu termin ponownego
przystagpienia do wykonywania Ustugi. Terminy wykonywania Ustugi rozpoczynajg bieg od terminu
wskazanego przez Wykonawce.

Wszelkie naleznosci na rzecz Wykonawcy, a w szczegdlnosci Wynagrodzenie, bedg ptatne przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT.

Naleznosci wynikajace z faktur VAT wystawianych przez Wykonawce bedg uiszczane w terminie podanym
na fakturze. Zamawiajacy wyraza zgode na stosowanie faktur elektronicznych, przy czym Wykonawca
moze réwniez dorecza¢ Zamawiajgcemu faktury w postaci tradycyjnej (papierowej). Adres e-mail
Zamawiajgcego do otrzymywania elektronicznych faktur VAT okreéla Umowa Swiadczenia Ustug lub
odrebne oswiadczenie Zamawiajacego.

Dniem zaptaty jest data uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Zamawiajacy nie jest uprawniony do potracenia wzajemnych wierzytelnosci wobec Wykonawcy z
wierzytelnoscig Wykonawcy z tytutu Wynagrodzenia lub innych kosztéw zwigzanych z wykonywaniem
Ustug, ktorych nie obejmuje wynagrodzenie.

GWARANCJA | ODPOWIEDZIALNOSC

Wykonawca udziela 12-miesiecznej gwarancji na wykonany przez siebie Produkt. Okres gwarancji biegnie
od dnia zakonczenia eksploatacji prébnej Produktu w warunkach serii produkcyjnej. Jezeli w ramach
realizacji Umowy Swiadczenia Ustug nie przewidziano eksploatacji prébnej w warunkach serii
produkcyjnej, okres gwarancji biegnie od dnia dokonania odbioru koricowego.

Wykonawca gwarantuje, ze nowo wytworzony przez niego Produkt, o danych identyfikacyjnych
wyszczegdlnionych w Umowie Swiadczenia Ustug, jest wolny od wad materiatowych i wadliwego
wykonania.

Gwarancja jest udzielana na Produkt w zakresie komponentéw wyprodukowanych przez Wykonawce oraz
Ustug Wykonawcy zwigzanych z wykonaniem Produktu.

Swiadczenia z tytutu gwarancji sg realizowane wyfacznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu
wykonania Produktu przez Wykonawce.

Zobowigzania w ramach gwarancji obejmujg naprawy Produktu dokonywane przez stuzby techniczne
Wykonawcy lub autoryzowany przez Wykonawce serwis. Swiadczenia z tytutu gwarancji mogg by¢
realizowane przez Wykonawce zdalnie przy pomocy personelu technicznego Zamawiajgcego, poprzez
udzielanie instrukcji.

Gwarancja obejmuje wady powstate z przyczyn tkwigcych w Produkcie.

Wykonawca nie udziela gwarancji na niewytworzone przez siebie elementy Produktu, w tym
oprogramowanie, czesci i urzadzenia. Elementy niewytworzone przez Wykonawce mogg by¢ objete
gwarancjg ich producentéw, sprzedawcow badz importerow, jesli jej udzielili. Gwarancja na te elementy
biegnie od daty ich zakupu przez Wykonawce, chyba Zze producent, sprzedawca lub importer tych
elementdw wyrazi zgode na pdzniejszy poczatek biegu okresu gwarancji.
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

Produkt powinien byé eksploatowany i serwisowany zgodnie z Umowa Swiadczenia Ustug, wiasciwymi
instrukcjami obstugi, obowigzujgcymi normami i zasadami eksploatacji oraz szczegdlnym opisem
warunkéw gwarancji, jezeli w ramach realizacji Umowy Swiadczenia Ustug taki opis sporzadzono i
doreczono Zamawiajgcemu. Naruszenie obowigzku, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, skutkuje
automatyczng utratg gwarancji.

Jakakolwiek ingerencja w Produkt, dokonanie napraw, wprowadzenie jakichkolwiek zmian, ulepszen lub
przerdbek, zarowno fizycznych, jak i programistycznych, przez podmiot inny niz Wykonawca lub bez
wczesdniejszej zgody Wykonawcy, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, skutkuje
automatyczng utratg gwarangji.

Gwarancja nie obejmuje wad, usterek lub innego nieprawidtowego dziatania wynikajacego z:
7.10.1.  normalnego zuzycia Produktu;

7.10.2.  dziatania czynnikéw atmosferycznych;

7.10.3.  oddziatywania silnych, zewnetrznych pél magnetycznych lub elektromagnetycznych;

7.10.4.  skutkow fizycznych lub chemicznych uszkodzern elementéw Produktu, spowodowanych
uderzeniami, wstrzgsami lub dziataniem agresywnych chemicznie substancji lub srodowiska;

7.10.5. wad, bedacych rezultatem uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem lub z przecigzenia
Produktu;

7.10.6. wad i uszkodzen, ktére moga byc¢ nastepstwem korzystania z Produktu, ktory w chwili
powstania wady lub uszkodzenia nie znajdowat sie w stanie petnej sprawnosci lub posiadat
uszkodzenia mechaniczne;

7.10.7. nieprawidtowosci powstatych podczas dokonywania napraw przez osoby nieupowaznione lub
tez przez stosowanie czeSci i materiatdow eksploatacyjnych niezatwierdzonych przez
Wykonawce;

7.10.8. nieprawidtowosci spowodowanych nieprzestrzeganiem instrukcji obstugi lub zasad konserwacji
Produktu;

7.10.9. stosowania czesci zamiennych innych niz oryginalne;

7.10.10. stosowania materiatdw eksploatacyjnych innych niz oryginalne lub zalecanych przez
Wykonawce;

7.10.11. uszkodzen spowodowanych niedopetnieniem przez Zamawiajgcego obowigzku niezwtocznego
zgtoszenia usterki, ktdra mozliwa byta do zauwazenia podczas uzytkowania Produktu;

7.10.12. uszkodzen spowodowanych dziataniem sity wyzszej, w tym przepie¢ w sieci energetycznej;

7.10.13. zmian proceséw produkcyjnych Zamawiajgcego, np. zmian materiatowych, zmian w innych
elementach linii produkcyjnej, zmian wymiaréw elementéw wytwarzanych przez
Zamawiajgcego z wykorzystaniem Produktu;

7.10.14. przechowywania Produktu w warunkach niezalecanych przez Wykonawce w zakresie
temperatury i wilgotnosci powietrza;

Naprawa gwarancyjna nie obejmuje:

7.11.1.  czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, takich jak: czyszczenie, konserwacja codzienna,
do ktérych zobowigzany jest uzytkownik Produktu we wtasnym zakresie;

7.11.2.  czynnosci regulacyjnych Produktu, zwigzanych z przestawieniem Produktu na tryb wynikajgcy
ze specyfiki procesu;

7.11.3. wymiany elementéw eksploatacyjnych;
7.11.4. wymiany czesci szybkozuzywajgcych sie;
7.11.5.  wykonywania przeglagddéw okresowych.

Nie jest wadg, usterkg ani nieprawidtowym dziataniem Produktu pogorszenie jakosci pracy Produktu,
wynikajace z zastosowania przez uzytkownika Produktu niewtasciwych materiatéw albo z niewtasciwe;j
badz niewydajnej obstugi Produktu przez personel Zamawiajgcego.
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7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

7.21.
7.22.

7.23.

7.24.

8.
8.1.

8.2.

Nie uwaza sie za naprawe gwarancyjng wymienionych w instrukcji obstugi Produktu zabiegéw bedacych
normalng, nalezytg obstugg eksploatacyjna.

Gwarancja wygasa réwniez w przypadku:
7.14.1.  braku serwisowania Produktu zgodnie z zaleceniami Wykonawcy;
7.14.2.  zmiany miejsca instalacji Produktu bez zgody Wykonawcy;

W przypadku bezpodstawnego zgtoszenia naprawy gwarancyjnej, Zamawiajgcy ponosi koszty interwencji
serwisowej. Naprawy niewchodzgce w zakres gwarancji bedg dokonywane odptatnie.

Do przyjecia zgtoszenia i wykonania napraw gwarancyjnych uprawnione sg wytgcznie stuzby techniczne
Wykonawcy lub wskazany przez Wykonawce przedstawiciel.

Po stwierdzeniu usterki Zamawiajgcy powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Wykonawce poprzez wystanie
zgtoszenia na adres e-mail: serwis@projekt.com.pl.

Zgtoszenia przyjmowane sg w dniach roboczych (poniedziatek-pigtek, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) w godzinach 8:00 do 16:00. Zgtoszenie dokonane poza tymi godzinami jest uznawane
za dokonane o godzinie 8:00 najblizszego dnia roboczego. Czas reakcji na zgtoszenie wynosi 24 godziny w
dniach roboczych (poniedziatek-pigtek, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach 8:00
do 16:00.

Wykonawca nie odpowiada za utracone przez Zamawiajgcego korzysci lub jakiekolwiek szkody posrednie.
Wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wobec Zamawiajgcego jest ograniczona do wysokosci 20%
otrzymanego Wynagrodzenia. Wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci nie dotyczg szkody
wyrzgdzonej Zamawiajgcemu umyslinie lub innych przypadkéw, w ktérych bezwzglednie obowigzujace
przepisy polskiego prawa nie pozwalajg na wytgczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci.

Wytaczona jest odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy na
skutek dziatania sity wyzszej.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi jest wytaczona.

Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg
(i) osobistego wydania przez Wykonawce Zamawiajgcemu Produktu w siedzibie Zamawiajgcego, gdy
Zamawiajacy odbiera Produkt w siedzibie Zamawiajgcego, lub (ii) dostarczenia Produktu na teren
Zamawiajacego, gdy Produkt jest dostarczany przez Wykonawce, lub (iii) wydania Produktu
przewoznikowi Swiadczgcemu profesjonalnie ustugi transportowe, gdy Produkt jest wysytany do
Zamawiajacego za posrednictwem przewoznika.

W razie przestania Produktu do Zamawiajgcego za posrednictwem przewoznika, Zamawiajgcy obowigzany
jest zbadaé przesytke w czasie i w sposéb przyjety przy przesytkach tego rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w
czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Produktu, obowigzany jest dokonaé wszelkich czynnosci
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.

Zamawiajacy jest obowigzany do ubezpieczenia Produktu na czas transportu wykonywanego przez
przewoznika.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

Poza innymi przypadkami okreslonymi w Umowie Swiadczenia Ustug lub w bezwzglednie obowigzujacych
przepisach prawa, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Swiadczenia Ustug, gdy:

8.1.1. zostanie zgtoszony wniosek o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy lub wniosek o wszczecie
postepowania uktadowego, lub otwarta zostanie likwidacja Wykonawcy, lub

8.1.2. zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy.

Poza innymi przypadkami okreélonymi w Umowie Swiadczenia Ustug lub w bezwzglednie obowigzujacych
przepisach prawa, Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Swiadczenia Ustug, gdy:

8.2.1. zostanie zgtoszony wniosek o ogtoszenie upadtosci Zamawiajgcego lub wniosek o wszczecie
postepowania uktadowego, lub otwarta zostanie likwidacja Zamawiajacego, lub

8.2.2. zostanie wydany nakaz zajecia majatku Zamawiajacego, lub
8.2.3. Zamawiajacy opodznia sie z zaptatg jakiejkolwiek czesci Wynagrodzenia przez okres diuzszy niz
21 dni.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Odstapienie od Umowy Swiadczenia Ustug, dla swojej waznoéci musi nastapi¢ w formie pisemnej i
powinno zawiera¢ uzasadnienie. Umowne prawo do odstgpienia moze zosta¢ wykonane w terminie 60
dni od dnia powziecia przez Strone wiadomosci o zaistnieniu podstaw do skorzystania z tego prawa, chyba
ze Umowa stanowi inaczej.

Odstgpienie od Umowy Swiadczenia Ustug przez ktérakolwiek ze Stron skutkuje nieudzieleniem lub
wygasnieciem gwarancji Wykonawcy.

Odstgpienie od Umowy Swiadczenia Ustug, o ktérym mowa w powyzszych ustepach, ma skutek na
przysztos¢ (ex nunc). Strony zobowigzuja sie do rozliczenia sie z prac wykonanych przez Wykonawce do
dnia odstgpienia. Zamawiajgcy zobowigzuje sie w szczegdlnosci do pokrycia kosztéw poniesionych przez
Wykonawce w celu i w zwigzku z wykonywaniem Umowy do dnia odstgpienia od Umowy, a takze zaptaty
proporcjonalnej cze$ci Wynagrodzenia za wykonane do dnia odstgpienia prace, zgodnie ze stanem
zaawansowania tych prac.

Postanowienia ust. 7.19.-7.21. Umowy, ust. 8.5. powyzej oraz 10.1.-10.2. i 10.9. Umowy ze wzgledu na
SwWojq istote pozostajg w mocy niezaleznie od odstgpienia od Umowy.

DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Zamawiajacego lub osoby dziatajacej na rzecz Zamawiajacego jest
Wykonawca.

Dane osobowe Zamawiajgcego lub osoby dziatajgcej na rzecz Zamawiajgcego beda przetwarzane:

9.2.1. w celu podjecia czynnosci przed zawarciem Umowy Swiadczenia Ustug i w celu wykonania
Umowy Swiadczenia Ustug,

9.2.2. w celu obstugi procesu reklamacji,

9.2.3. dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow, realizowanych przez Wykonawce,
tj. w celu obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen, w celu marketingu
bezposredniego,

9.2.4. w celu wykonania natozonych na Wykonawce obowigzkéw rachunkowych i podatkowych.

Podanie danych osobowych w celu wystawienia faktury VAT jest obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw
prawa. W pozostatych przypadkach podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Podanie nastepujgcych danych osobowych Zamawiajgcego jest umownym wymogiem skutecznego
ztozenia Zapytania ofertowego: firma (nazwa); NIP; adres e-mailowy; numer telefonu kontaktowego.
Niepodanie tych danych uniemozliwi otrzymanie przez Zamawiajgcego Wyceny lub Oferty i zawarcie
Umowy Swiadczenia Ustug.

W celu wystawienia przez Wykonawce faktury niezbedne jest podanie danych osobowych Zamawiajacego
wskazanych w art. 106e ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, takich jak: imiona
i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy towardw lub ustug oraz ich adresy, numer, za pomoca ktérego
podatnik jest zidentyfikowany na potrzeby podatku. Niepodanie tych danych uniemozliwia wystawienie
prawidtowej faktury.

Dane osobowe moga by¢ ujawniane podmiotom swiadczacym na rzecz Wykonawcy ustugi kurierskie,
informatyczne, hostingowe, ubezpieczeniowe, prawne lub ksiegowe. Dane moga zostaé réwniez
ujawnione podmiotom zapewniajgcym ustugi ptatnicze (w tym bankowe).

Okres przechowywania danych osobowych jest uzalezniony od celu przetwarzania. Jezeli dane osobowe
sg przetwarzane w zwigzku z realizacjg umowy, dane te beda przechowywane przez okres obowigzywania
(realizacji) umowy z Wykonawcy, a takze do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen
wynikajacych z tej umowy.

Dane osobowe znajdujgce sie na dokumentach ksiegowych bedg przechowywane przez okres wymagany
przepisami prawa.

Zamawiajacemu lub osobie dziatajacej w imieniu Zamawiajgcego przystuguje prawo zgdania dostepu do
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.

Zamawiajacemu lub osobie dziatajgcej w imieniu Zamawiajgcego przystuguje prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. przetwarzania niezbednego
do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw, realizowanych przez Wykonawce.
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9.11.

9.12.

9.13.

Zamawiajacy lub osoba dziatajgca w imieniu Zamawiajgcego majg prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego.

Powyzsze uprawnienia mozna zrealizowaé, zgtaszajac je na podany wyzej adres siedziby Wykonawcy lub
poprzez e-mail na adres: rodo@projekt.com.pl.

Zamawiajacemu lub osobie dziatajgcej w imieniu Zamawiajgcego przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Strony zobowigzuja sie zachowac¢ w poufnosci wszystkie informacje uzyskane od drugiej Strony (w tym
informacje handlowe, techniczne lub finansowe) lub na temat drugiej Strony w zwigzku z zawarciem i
wykonaniem Umowy Swiadczenia Ustug, a takze w odniesieniu do postanowied Umowy Swiadczenia
Ustug.

Postanowienie ust. 10.1. powyzej nie dotyczy informacji ogdlnodostepnych oraz przypadkow, gdy
obowigzek ujawnienia takich informacji wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséow prawa. Strony
majg prawo ujawnic tres¢ Umowy oraz jej zatgcznikdw swoim pracownikom, doradcom, konsultantom lub
audytorom. Wykonawca ma ponadto, w niezbednym zakresie, prawo ujawnienia tresci Umowy lub
zatgcznikdw swoim podwykonawcom.

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowiern OWU jest lub stanie sie niewazne lub nieskuteczne, nie ma
to wptywu na waznosé lub skutecznos$¢ pozostatych postanowien OWU. W takim przypadku Strony sg
zobowigzane zastgpi¢ nieskuteczne lub niewazne zapisy OWU postanowieniami, ktore w swej tresci
najbardziej bedg odpowiadaé¢ zamierzonym celom OWU.

W razie rozbieznosci pomiedzy OWU, Umowa Swiadczenia Ustug a zatacznikami, pierwszeristwo ma
Umowa Swiadczenia Ustug, nastepnie OWU, Oferta albo Wycena i pozostate zatgczniki. Jakiekolwiek
wzorce umowne Zamawiajgcego (ogdlne warunkéw uméw, ogdlne warunki dostawy, ogdlne warunki
zlecenia itp.) Zamawiajgcego nie wigzg Stron w ramach stosunku prawnego wynikajgcego z Umowy
Swiadczenia Ustug, za wyjatkiem sytuacji, gdy takie wzorce zostang podpisane przez obie Strony i zostang
wymienione jako zatacznik do Umowy Swiadczenia Ustug. W zadnym wypadku postanowienia takich
wzorcow umownych nie maja pierwszeristwa przez Umowa Swiadczenia Ustug, harmonogramem, Oferta,
Wycena i pozostatymi zatgcznikami do Umowy Swiadczenia Ustug.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmiany OWU. Zmiany te nie bedg miaty wptywu na ztozone Wyceny
i Oferty oraz zawarte, realizowane lub wykonane Umowy Swiadczenia Ustug.

W sprawach nieuregulowanych OWU zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego.

Do Uméw Swiadczenia Ustug nie stosuje sie postanowiert Konwencji Narodéw Zjednoczonych z dnia 11
kwietnia 1980 r. o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardow.

Wszelkie spory powstate pomiedzy Wykonawca a Zamawiajgcym, w braku ich polubownego rozwigzania,
zostajg poddane polskiemu sgdowi powszechnemu wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Wykonawcy. Dla
unikniecia watpliwosci Strony oswiadczajg, ze dokonujg wyboru prawa polskiego jako prawa wtasciwego
dla Umowy.

Prawa i obowigzki Strony, wynikajace z Umowy, mogg by¢ przeniesione na inny podmiot wytgcznie z
uprzednia, pisemng zgoda drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci.

Niniejsza wersja OWU obowigzuje dla Wycen i Ofert ztozonych od dnia 03.08.2023 r.
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